REGULAMIN KONKURSU ,,SIDE QUEST Z DUMLE”

§1. POSTANOWIENIA OGOLNE

. Organizatorem konkursu ,Side Quest z Dumle” (dalej: ,Konkurs”) jest AD Butik sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie, ul. Zygmunta Jorskiego 40, 03-584 Warszawa, NIP: 5242965287, KRS: 0001023231
(dalej: ,Organizator”).

. Fundatorem nagrod jest FAZER POLAND Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Towarowa 28, 00-
839 Warszawa, NIP: 5272983858, REGON: 520896063, KRS: 0000941376 (dalej: ,Fundator”).

. Konkurs ma charakter aktywacji konsumenckiej marki ,Dumle” i stuzy promocji produktéw tej marki
oraz budowaniu jej wizerunku wsréd dorostych konsumentéw.

. Konkurs polega na wytonieniu przez Komisje Konkursowg laureatéw na podstawie oceny odpowiedzi
na pytanie kreatywne, udzielonej przez Uczestnika w Formularzu Zgtoszeniowym, po uprzednim
dokonaniu Zakupu Promocyjnego.

. Konkurs nie jest grg losowa, loterig fantowa, loterig promocyjng, loterig audioteksowg ani zaktadem
wzajemnym w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych. Wynik Konkursu
nie jest zalezny od przypadku, a wylgcznie od oceny merytorycznej dokonanej przez Komisje
Konkursowa.

. Konkurs prowadzony jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i obejmuje wszystkie punkty
sprzedazy na tym terytorium, w ktérych dostepne sg Produkty Promocyjne, a takze sprzedaz
prowadzong w kanale internetowym z dostawg na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

. Konkurs trwa od dnia 15 wrzesnia 2026 r. do dnia 12 pazdziernika 2026 r. i obejmuje cztery (4)
petne tygodnie konkursowe (dalej: , Tydzien Konkursowy”):

a. Tydzien Konkursowy |: 15-21 wrzes$nia 2026 r.,

b. Tydzien Konkursowy II: 22—28 wrzesnia 2026 r.,

c. Tydzien Konkursowy lll: 29 wrzesnia — 5 pazdziernika 2026 r.,
d. Tydzien Konkursowy IV: 6-12 pazdziernika 2026 r.

. Harmonogram Konkursu:

a. przyjmowanie zgtoszen: od 15 wrzesnia 2026 r. od godz. 00:00:01 do 12 pazdziernika 2026 r. do
godz. 23:59:59,

b. wytonienie laureatow Nagrod Tygodniowych: w terminie do 7 dni roboczych od zakonczenia
kazdego Tygodnia Konkursowego,

c. wylonienie laureata Nagrody Gtéwnej: w terminie do 7 dni roboczych od zakonczenia Konkursu,

d. powiadomienie laureatéw: niezwlocznie po rozstrzygnieciu danego etapu, w formie wiadomosci
e-mail,

e. weryfikacja laureata: w terminie do 5 dni roboczych od otrzymania przez Organizatora
kompletnych informac;ji i dokumentéw, o ktérych mowa w §6 ust. 3,

f. wydanie nagrod: w terminie do 7 dni roboczych od pozytywnej weryfikacji danych laureata,

g. dostepnos¢ Strony Konkursowej i Regulaminu: do dnia 31 grudnia 2026 r.

. Zgtoszenia do Konkursu przyjmowane sg wylacznie za posrednictwem dedykowanej strony
internetowej Konkursu (landing page) pod adresem: dumle.pl (dalej: ,Strona Konkursowa”).
Zgtoszenia dokonane w innej formie, w szczegodlnosci za posrednictwem serwisow
spotecznosciowych, poczty elektronicznej lub przesytkg pocztowg, nie sg uwzgledniane.
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Wszelkie terminy wskazane w Regulaminie liczone sg wedtug czasu obowigzujgcego na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej. Za dni robocze uznaje sie dni od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy.

Regulamin jest dostepny nieodpfatnie na Stronie Konkursowej przez caty czas trwania Konkursu oraz
do dnia 31 grudnia 2026 r., w formie umozliwiajgcej jego pobranie, utrwalenie i wydrukowanie, a takze
w siedzibie Organizatora.

Kontakt z Organizatorem w sprawach dotyczgacych Konkursu odbywa sie pod adresem e-mail:
konkurs@dumle.pl.

Pojecia pisane w Regulaminie wielkg literg, a niezdefiniowane w niniejszym paragrafie, majg
znaczenie nadane im w dalszych postanowieniach Regulaminu, w szczegdlnosci w §3, §4 i §5.

§2. UCZESTNICY KONKURSU

. Uczestnikiem Konkursu (dalej: ,Uczestnik”) moze by¢ wytgcznie osoba fizyczna, ktdra spetnia tgcznie

nastepujgce warunki:

a. najpozniej w dniu dokonania zgtoszenia ukonczyta 18. rok zycia i posiada petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych,

b. zamieszkuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (kryterium oceniane wedlug miejsca
zamieszkania dla celéw podatkowych),

c. dokonata Zakupu Promocyjnego jako konsument w rozumieniu art. 22' Kodeksu cywilnego, tj. w
celu niezwigzanym bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa,

d. posiada aktywny adres poczty elektroniczne;j,

e. zapoznata sie z Regulaminem i zaakceptowata jego postanowienia oraz ztozyta o$wiadczenie o
ukonczeniu 18. roku zycia,

f. dokonata prawidtowego zgtoszenia na zasadach okreslonych w §3 Regulaminu.

. W Konkursie nie mogg bra¢ udziatu osoby, ktére nie ukohczyty 18. roku zycia. Organizator nie

pozyskuje zgdd przedstawicieli ustawowych, a zgtoszenia 0sob niepetnoletnich podlegajg odrzuceniu
na kazdym etapie Konkursu, réwniez po rozstrzygnieciu, co skutkuje utratg prawa do nagrody.

. Z udziatu w Konkursie wytgczeni sa:

a. pracownicy oraz wspotpracownicy Organizatora,

b. pracownicy oraz wspotpracownicy Fundatora,

C. pracownicy oraz wspotpracownicy agencji i podmiotéw zaangazowanych w organizacje, obstuge
techniczng lub promocje Konkursu,

d. cztonkowie rodzin oséb wskazanych w lit. a—c, przez ktorych rozumie sie matzonkdéw, wstepnych,
zstepnych, rodzenstwo, powinowatych w tej samej linii lub stopniu, osoby pozostajgce w

stosunku przysposobienia oraz osoby pozostajgce z nimi we wspdlnym gospodarstwie
domowym.

. Uczestnik bierze udziat w Konkursie osobiscie i wytgcznie we wtasnym imieniu. Niedopuszczalne jest

dokonywanie zgtoszen w imieniu oséb trzecich, postugiwanie sie danymi oséb trzecich, tworzenie
wiecej niz jednego adresu poczty elektronicznej w celu zwielokrotnienia liczby zgtoszen, a takze
korzystanie z oprogramowania automatyzujgcego dokonywanie zgtoszen.

. Udziat w Konkursie jest dobrowolny i nieodptatny; Uczestnik ponosi wytgcznie koszt Zakupu

Promocyjnego oraz koszt dostepu do sieci Internet zgodnie z taryfg swojego dostawcy.
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§3. PRODUKTY PROMOCYJNE, ZAKUP PROMOCYJNY | ZGLOSZENIE

. Produktami Promocyjnymi sg dowolne produkty z portfolio marki ,Dumle” (dalej: ,Produkty
Promocyjne”).

. Zakupem Promocyjnym jest jednorazowe nabycie co najmniej dwéch (2) dowolnych Produktéw
Promocyjnych, dokonane w okresie od 15 wrzesnia 2026 r. do 12 pazdziernika 2026 r., podczas
jednej wizyty w punkcie sprzedazy (jednej transakgciji) i udokumentowane jednym Dowodem Zakupu
(dalej: ,Zakup Promocyjny”).

. Dowodem Zakupu jest oryginat paragonu fiskalnego, obejmujgcy co najmniej dwa dowolne Produkty
Promocyjne i opatrzona datg mieszczgcg sie w okresie wskazanym w §3 ust. 2 (dalej: ,Dowdd
Zakupu”).

. Warunkiem udziatu w Konkursie jest prawidtowe wypetnienie i przestanie formularza zgtoszeniowego
dostepnego na Stronie Konkursowej (dalej: ,Formularz Zgtoszeniowy”), zawierajgcego:

a. imie i nazwisko Uczestnika,

b. adres e-mail Uczestnika, stuzgcy do kontaktu z Organizatorem oraz do doreczenia Nagrody
Tygodniowej,

c. date Zakupu Promocyjnego, mieszczacy sie w okresie trwania Konkursu,

d. unikalny numer Dowodu Zakupu,

e. plik ze zdjeciem lub skanem Dowodu Zakupu w formacie JPG, PNG lub PDF o rozmiarze
nieprzekraczajgcym 10 MB, na ktorym czytelne sg: numer Dowodu Zakupu, data i godzina
transakcji, dane punktu sprzedazy oraz pozycje obejmujgce Produkty Promocyjne,

f. odpowiedz na pytanie kreatywne: , Jaki byt Twéj najbardziej spontaniczny Side Quest z
Dumle?” (dalej: ,Odpowiedz Konkursowa”),

g. oswiadczenie o ukonczeniu 18. roku zycia — obowigzkowe,

h. odwiadczenie o zapoznaniu sie z Regulaminem i akceptacji jego postanowien — obowigzkowe,

. zgode na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych obejmujgcych retargeting i
remarketing — fakultatywna; jej udzielenie albo nieudzielenie nie wptywa na udziat w Konkursie,
ocene zgtoszenia ani na prawo do nagrody.

. Odpowiedz Konkursowa powinna mie¢ forme tekstowg i nie moze przekracza¢ 200 znakow ze
spacjami.

.Jeden Dowodd Zakupu uprawnia do dokonania jednego zgtoszenia. Uczestnik moze dokonac
dowolnej liczby zgtoszen, pod warunkiem ze kazde z nich opiera sie na odrebnym Zakupie
Promocyjnym udokumentowanym odrebnym Dowodem Zakupu.

. System informatyczny obstugujacy Strone Konkursowg moze automatycznie weryfikowac unikalnos¢
numeru Dowodu Zakupu oraz zgodnos¢ wskazanej daty zakupu z okresem trwania Konkursu.
Zgtoszenie oparte na numerze Dowodu Zakupu juz wykorzystanym albo na dacie spoza okresu
trwania Konkursu nie jest przyjmowane.

. Uczestnik moze otrzyma¢ w Konkursie nie wiecej niz jedng Nagrode Tygodniowga w danym
Tygodniu Konkursowym oraz nie wiecej niz jedng Nagrode Gléwna, niezaleznie od liczby
dokonanych zgtoszen.

. Odpowiedz Konkursowa nie moze:

a. naruszac powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa ani dobrych obyczajow,
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b. narusza¢ praw autorskich, praw pokrewnych, praw do znakéw towarowych ani innych praw osob
trzecich,

c. naruszac¢ dobr osobistych osdb trzecich, w tym ich wizerunku, czci lub prywatno$ci,

d. zawieraC tresci wulgarnych, obrazliwych, dyskryminujgcych, nawotujgcych do nienawisci lub
przemocy,

e. promowac¢ alkoholu, wyrobow tytoniowych, wyrobow nikotynowych, hazardu, substancji
psychoaktywnych ani innych uzywek,

f. zawiera¢ tresci o charakterze reklamowym dotyczacych podmiotow innych niz Fundator lub
marka ,Dumle”.

Organizator ma prawo odrzuci¢ zgtoszenie, ktore nie spetnia wymogow okreslonych w Regulaminie,
w szczegolnosci zgtoszenie niekompletne, oparte na nieczytelnym lub niespetniajgcym wymogow
Dowodzie Zakupu albo zawierajgce Odpowiedz Konkursowg naruszajgcg §3 ust. 9. O odrzuceniu
zgtoszenia Organizator informuje Uczestnika na jego zadanie, wskazujgc przyczyne.

Uczestnik oswiadcza, ze Odpowiedz Konkursowa jest wynikiem jego wtasnej dziatalno$ci twérczej,
przystugujg mu do niej wylgczne prawa autorskie oraz ze nie narusza ona praw o0sob trzecich. W
przypadku wystgpienia osoby trzeciej z roszczeniem zwigzanym z Odpowiedzig Konkursowg
Uczestnik zobowigzuje sie do wspotdziatania z Organizatorem i Fundatorem w celu wyjasnienia
sprawy.

Z chwilg dokonania zgtoszenia Uczestnik udziela Organizatorowi i Fundatorowi nieodptatnej,
niewytacznej licencji do Odpowiedzi Konkursowej, bez ograniczen terytorialnych, na okres 5 lat od
dnia zgtoszenia, w zakresie niezbednym do przeprowadzenia Konkursu oraz do promocji marki
,oumle”, obejmujgcej: utrwalanie i zwielokrotnianie technikg cyfrowg i analogowa, publiczne
udostepnianie w taki sposob, aby kazdy moégt mie¢ do niej dostep w miejscu i czasie przez siebie
wybranym, w tym w serwisach spotecznosciowych i na stronach internetowych Organizatora i
Fundatora, oraz wykorzystanie w materiatach informacyjnych, reklamowych i PR. Publikacja
Odpowiedzi Konkursowej nastepuje bez podania danych osobowych Uczestnika, chyba ze Uczestnik
wyrazi na to odrebng zgode.

Zgtoszenie do Konkursu nie wigze sie z obowigzkiem publikowania jakichkolwiek tresci w serwisach
spotecznosciowych. Jezeli Uczestnik z wtasnej inicjatywy publikuje w serwisach spotecznosciowych
materiaty dotyczgce Konkursu, zobowigzany jest oznaczy¢ je jako materiat o charakterze
reklamowym, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

§4. KOMISJA KONKURSOWA | ZASADY WYLANIANIA LAUREATOW

. Organizator powotuje trzyosobowg Komisje Konkursowg (dalej: ,Komisja”), odpowiedzialng za ocene

zgtoszen, wytonienie laureatow, weryfikacje Dowodow Zakupu oraz przygotowywanie stanowiska
Organizatora w sprawie reklamac;ji. Z posiedzen Komisji sporzgdzany jest protokot.

. Komisja ocenia wytgcznie zgtoszenia spetniajgce wymogi formalne okreslone w §2 i §3 Regulaminu,

wedtug nastepujgcych kryteriow:
a. kreatywnosc i oryginalno$¢ Odpowiedzi Konkursowej,
b. pomystowos¢ w nawigzaniu do tematu pytania kreatywnego,
c. walory jezykowe i atrakcyjnosc narracji,

d. spdjnosc¢ z charakterem marki ,Dumle”.



. Laureatow Nagréd Tygodniowych Komisja wytania odrebnie dla kazdego Tygodnia Konkursowego,
sposrod zgtoszen przyjetych w danym Tygodniu Konkursowym, w liczbie pieciu (5) laureatow na
kazdy Tydzien Konkursowy, w terminie do 7 dni roboczych od jego zakonczenia. O przypisaniu
zgtoszenia do danego Tygodnia Konkursowego decyduje data i godzina jego przyjecia przez system
Strony Konkursowe.

. Laureata Nagrody Gtéwnej Komisja wytania sposrod wszystkich zgtoszen przyjetych w catym okresie
trwania Konkursu, w liczbie jednego (1) laureata, w terminie do 7 dni roboczych od zakonczenia
Konkursu. Laureat Nagrody Tygodniowej nie jest wytgczony z mozliwosci otrzymania Nagrody
Gtowne;j.

. Decyzje Komisji w zakresie oceny kreatywnej zgtoszen sg ostateczne i nie podlegajg zaskarzeniu w
trybie reklamacyjnym, co nie ogranicza uprawnien Uczestnika wynikajgcych z przepiséw prawa.

. Komisja wytania dla kazdego etapu Konkursu laureatow rezerwowych, w liczbie nie wiekszej niz
trzech (3) na kazdy etap, w kolejnosci odpowiadajgcej ocenie zgtoszen, na wypadek utraty prawa do
nagrody przez laureata w przypadkach okreslonych w §6 Regulaminu.

. Lista laureatéw nie jest publikowana na Stronie Konkursowej ani w innych kanatach publicznych, z
uwagi na ochrone danych osobowych Uczestnikow. Informacja o wynikach Konkursu udostepniana
jest na indywidualny wniosek Uczestnika — w formie wiadomosci e-mail przestanej na adres
wskazany w zgtoszeniu albo do wglagdu w siedzibie Organizatora — w zakresie ograniczonym do
informacji o rozstrzygnieciu dotyczacym zgtoszenia tego Uczestnika.

§5. NAGRODY

. W Konkursie przewidziano nastepujgce nagrody (dalej tgcznie: ,Nagrody”):

a. Nagroda Gtéwna — jedna (1) nagroda w postaci zestawu fotograficznego obejmujgcego aparat
natychmiastowy Fuijifilm Instax mini EVO — wedtug wyboru Organizatora), pokrowiec do aparatu
oraz zapas 10 wkiadow Fujiflm Instax mini do aparatu, o igcznej wartosci rynkowej
nieprzekraczajacej 2 000 zt brutto;

b. Nagrody Tygodniowe — dwadziescia (20) nagrod w postaci elektronicznych kart podarunkowych
Allegro o wartosci 200 zt brutto kazda, przy czym w kazdym z czterech Tygodni Konkursowych
wydawanych jest pie¢ (5) takich nagrod.

. Model, wariant kolorystyczny oraz szczegotowa konfiguracja zestawu stanowigcego Nagrode Giéwng
mogg rozni¢ sie od przedstawionych w materiatach promocyjnych Konkursu, przy zachowaniu
funkcjonalnosci zestawu oraz wartosci nagrody nie nizszej niz wartos¢ wskazana w §5 ust. 1 lit. a.
Organizator zastrzega sobie prawo zastgpienia poszczegdélnych elementéw zestawu elementami o
parametrach nie gorszych i wartosci nie nizszej, w szczegolnosci w przypadku braku dostepnosci.

3. Jednorazowa warto$¢ kazdej z Nagrod nie przekracza kwoty 2 000 zt brutto.

. Laureatowi nie przystuguje prawo zgdania wyptaty ekwiwalentu pienieznego Nagrody ani jej zamiany
na inng nagrode lub inne swiadczenie. Nagroda nie podlega przeniesieniu ani odstgpieniu na rzecz
0s0b trzecich.

. Wydanie Nagréd nastepuje w nastepujgcy sposob:

a. Nagroda Gtéwna — przesytkg kurierskg lub pocztowg na adres na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej wskazany przez laureata w toku weryfikacji, w terminie do 7 dni roboczych od
pozytywnej weryfikacji danych laureata,

b. Nagrody Tygodniowe — w formie elektronicznej, na adres e-mail wskazany w Formularzu
Zgtoszeniowym, w terminie do 7 dni roboczych od pozytywnej weryfikacji danych laureata.



. Warunki wykorzystania elektronicznej karty podarunkowej Allegro, w tym okres jej waznosci, okresla
jej wydawca. Organizator przekazuje laureatowi karte wraz z informacjg o tych warunkach;
Organizator nie odpowiada za sposoéb realizacji karty przez jej wydawce ani za jej niewykorzystanie w
okresie wazno$ci.

. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niemoznos¢é wydania Nagrody wynikajacg z podania
przez laureata nieprawidtowego, nieaktualnego lub niepetnego adresu e-mail albo adresu do
doreczen, jak réwniez za nieodebranie przesyiki przez laureata. W przypadku zwrotu nieodebranej
przesytki Organizator podejmuje jednokrotng prébe ponownego kontaktu z laureatem;
bezskutecznos¢ tej proby skutkuje utratg prawa do Nagrody.

. Nagrody, do ktorych prawo zostato utracone i ktére nie zostaly wydane laureatom rezerwowym,
pozostajg wtasnoscig Fundatora.

§6. WERYFIKACJA LAUREATOW | DOWODOW ZAKUPU

. Obowigzek zachowania Dowodu Zakupu. Warunkiem odbioru Nagrody Tygodniowej oraz Nagrody
Gtéwnej jest zachowanie przez Uczestnika oryginatu paragonu fiskalnego potwierdzajgcego Zakup
Promocyjny zgtoszony w Formularzu Zgtoszeniowym, ktéry nalezy okazac¢ lub przesta¢ na zgdanie
Organizatora w celu weryfikacji jego autentycznosci. Obowigzek zachowania Dowodu Zakupu trwa do
dnia wydania Nagrod, a w razie ztozenia reklamacji — do dnia jej ostatecznego rozpatrzenia.

. O wylonieniu laureata Organizator powiadamia go wiadomoscig e-mail przestang na adres wskazany
w Formularzu Zgtoszeniowym, wskazujgc rodzaj Nagrody, zakres wymaganych informaciji oraz termin
i spos6b odpowiedzi.

. Laureat zobowigzany jest w terminie 5 dni roboczych od dnia otrzymania powiadomienia przesta¢
na adres konkurs@dumle.pl:

a. oswiadczenie o ukonczeniu 18. roku zycia,

b. dane niezbedne do doreczenia Nagrody, tj. w przypadku Nagrody Gtownej — imie i nazwisko,
adres do doreczen na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i numer telefonu, a w przypadku
Nagrody Tygodniowej — potwierdzenie adresu e-mail,

c. podpisane potwierdzenie przyjecia i odbioru Nagrody, wedtug wzoru udostepnionego przez
Organizatora,

d. na zagdanie Organizatora — Dowdd Zakupu stanowigcy podstawe zgloszenia, w postaci
czytelnego zdjecia lub skanu oryginatu, a w uzasadnionych przypadkach — oryginat Dowodu
Zakupu do wgladu.

. W uzasadnionych przypadkach Organizator moze wezwac¢ laureata do okazania lub przestania
oryginatu Dowodu Zakupu, a takze do udzielenia dodatkowych wyjasnien dotyczacych okolicznosci
Zakupu Promocyjnego, wyznaczajac na to termin nie krétszy niz 5 dni roboczych. Organizator kohczy
weryfikacje laureata w terminie do 5 dni roboczych od otrzymania kompletnych informacji i
dokumentéw wskazanych w ust. 3, a w razie skierowania wezwania, o kitorym mowa w zdaniu
pierwszym — od jego wykonania przez laureata.

. Odrzucenie falszywych zgtoszen. Organizator, za posrednictwem Komisji, zastrzega sobie prawo
do weryfikacji autentycznosci Dowodow Zakupu pod katem sladéw manipulacji cyfrowej, w tym
generowania obrazu lub dokumentu przez systemy sztucznej inteligencji, oraz odmowy wydania
Nagrody w przypadku stwierdzenia, ze przestane zdjecie lub sam dokument nie spetniajg wymogdéw
autentycznosci, noszg slady fatszerstwa bgdz nie odzwierciedlajg faktycznej transakcji.
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. Weryfikacja, o ktérej mowa w ust. 5, obejmowac¢ moze w szczegdlnosci: badanie spéjnosci danych
zawartych w Dowodzie Zakupu (numer, data i godzina transakcji, dane punktu sprzedazy, pozycje i
ceny), badanie metadanych i cech technicznych przestanego pliku, poréwnanie zgtoszenia z innymi
zgtoszeniami w Konkursie oraz — w razie potrzeby i w zakresie prawnie dopuszczalnym — zwrdcenie
sie do punktu sprzedazy o potwierdzenie zaistnienia transakcji.

. Laureat traci prawo do Nagrody w przypadku, gdy:

a. nie przesle wymaganych informacji lub dokumentéw w terminie wskazanym w ust. 3 albo w
wezwaniu, o ktorym mowa w ust. 4,

b. przekaze w toku weryfikacji dane nieprawdziwe, niepetne lub niezgodne z danymi podanymi w
Formularzu Zgtoszeniowym,

c. nie okaze lub nie przesle Dowodu Zakupu na zgdanie Organizatora albo Dowdd Zakupu nie
spetnia wymogow okreslonych w §3 ust. 3,

d. przedstawi Dowdd Zakupu noszacy $lady fatszerstwa lub manipulacji, o ktérych mowa w ust. 5,
albo nieodzwierciedlajgcy faktycznej transakgiji,

e. nie spetni warunkéw uczestnictwa okreslonych w §2 Regulaminu, w szczegdlnosci nie ukonczyt
18. roku zycia,

f. naruszy postanowienia Regulaminu, w szczegdélnosci §2 ust. 4 lub §3 ust. 9.

. W przypadku utraty prawa do Nagrody Organizator informuje o tym laureata wiadomoscig e-mail,
wskazujgc przyczyne, a Nagroda przyznawana jest laureatowi rezerwowemu, do ktérego stosuje sie
odpowiednio postanowienia niniejszego paragrafu.

. Organizator zastrzega sobie prawo wykluczenia z Konkursu Uczestnika, ktéry narusza Regulamin, w
szczegolnosci podejmuje dziatania sprzeczne z zasadami uczciwej konkurencji lub majgce na celu
obejscie Regulaminu, w tym korzysta z oprogramowania automatyzujgcego zgtoszenia, dokonuje
zgtoszen z wykorzystaniem danych osoéb trzecich albo postuguje sie Dowodami Zakupu, ktérych nie
dotyczy dokonany przez niego Zakup Promocyjny. Wykluczenie moze nastgpi¢ na kazdym etapie
Konkursu.

§7. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

. Administratorem danych osobowych Uczestnikow przetwarzanych w zwigzku z Konkursem, w
rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej:
,RODQO”), jest Organizator — AD Butik sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie.

. We wszelkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych Uczestnik moze kontaktowacd
sie z Administratorem pod adresem e-mail: konkurs@dumle.pl.

. Administrator przetwarza nastepujgce kategorie danych osobowych Uczestnikéw: imie i nazwisko,
adres e-mail, dane zawarte w Dowodzie Zakupu i w jego obrazie, date i numer Dowodu Zakupu, tresé
Odpowiedzi Konkursowej, a w przypadku laureatow dodatkowo — adres do doreczen, numer telefonu
oraz — w razie powstania obowigzkow podatkowych — numer PESEL i inne dane niezbedne do ich
wykonania, a takze dane o aktywnosci na Stronie Konkursowej oraz identyfikatory internetowe, w
zakresie i na podstawach okreslonych w Polityce Prywatnosci Konkursu.

. Dane osobowe przetwarzane sg w nastepujgcych celach i na nastepujgcych podstawach prawnych:

a. przeprowadzenie Konkursu, w tym przyjecie i ocena zgtoszenia oraz weryfikacja laureata — art. 6
ust. 1 lit. b RODO (wykonanie umowy zawartej przez przystgpienie do Konkursu),
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b. wydanie Nagrody i jej rozliczenie — art. 6 ust. 1 lit. b RODO oraz, w zakresie obowigzkow
wynikajacych z przepiséw prawa, art. 6 ust. 1 lit. c RODO,

c. wykonanie obowigzkéw podatkowych i rachunkowych — art. 6 ust. 1 lit. c RODO,
d. rozpatrzenie reklamacji — art. 6 ust. 1 lit. b oraz art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

e. weryfikacja autentycznosci Dowodéw Zakupu oraz przeciwdziatanie naduzyciom i nieuczciwym
zgtoszeniom — art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes polegajgcy na zapewnieniu
prawidtowego i uczciwego przebiegu Konkursu),

f. prowadzenie dziatan marketingowych obejmujgcych retargeting i remarketing, w tym
kierowanie do Uczestnika spersonalizowanych reklam w serwisach i sieciach reklamowych
podmiotéw trzecich — art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda wyrazona przez zaznaczenie
fakultatywnego pola w Formularzu Zgtoszeniowym),

g. ustalenie, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami — art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

h. publikacja Odpowiedzi Konkursowej w materiatach promocyjnych marki ,Dumle”, na zasadach
licencji okreslonej w §3 ust. 12 — art. 6 ust. 1 lit. f RODO, przy czym publikacja nastepuje bez
podania danych osobowych Uczestnika, chyba ze Uczestnik wyrazi na to odrebng zgode (art. 6
ust. 1 lit. a RODO).

5. Zgoda na dziatania marketingowe, o ktérej mowa w ust. 4 lit. f, jest dobrowolna i moze zostac
wycofana w kazdym czasie, bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej
wycofaniem oraz bez wptywu na udziat w Konkursie i prawo do Nagrody. Wycofanie zgody nastepuje
przez wiadomos¢ e-mail na adres konkurs@dumle.pl albo przez zmiane ustawien zgdd na Stronie
Konkursowej.

6. Piksele sledzace Meta i TikTok. Strona Konkursowa wykorzystuje narzedzia analityczne i
marketingowe w postaci pikseli sledzacych udostepnianych przez Meta Platforms Ireland Limited
(Meta Pixel) oraz przez TikTok Information Technologies UK Limited i TikTok Technology Limited
(TikTok Pixel). Narzedzia te zapisujg i odczytujg informacje w urzgdzeniu konncowym Uczestnika oraz
zbierajg dane o jego aktywnosci na Stronie Konkursowej (w tym o odwiedzonych podstronach,
zdarzeniach takich jak rozpoczecie i wystanie Formularza Zgtoszeniowego, adres IP, identyfikatory
plikbw cookies i identyfikatory reklamowe, informacje o urzgdzeniu i przegladarce) i przekazuja je
odpowiednio do Meta i do TikTok, w celu pomiaru skutecznosci kampanii reklamowych oraz
kierowania do Uczestnika reklam, w tym w ramach retargetingu i remarketingu.

7. Piksele, o ktérych mowa w ust. 6, uruchamiane sg wytacznie po uzyskaniu zgody Uczestnika
wyrazonej za posrednictwem mechanizmu zarzgdzania zgodami (banera cookies) dostepnego na
Stronie Konkursowej — zgodnie z art. 399 ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. — Prawo komunikacji
elektronicznej oraz art. 6 ust. 1 lit. a RODO. Zgoda moze by¢é w kazdym czasie wycofana w
ustawieniach zgdd na Stronie Konkursowej lub w ustawieniach przegladarki. W zakresie zbierania
danych za posrednictwem pikseli oraz ich przekazania Meta i TikTok, Organizator oraz te podmioty
dziatajg jako wspotadministratorzy w rozumieniu art. 26 RODO; w zakresie dalszego, samodzielnego
wykorzystywania danych do witasnych celéw Meta i TikTok dziatajg jako odrebni administratorzy.
Szczegotowe zasady, w tym informacje o przekazywaniu danych poza Europejski Obszar
Gospodarczy, okresla Polityka Prywatnosci Konkursu oraz polityki tych podmiotow.

8. Odbiorcami danych osobowych mogg by¢: Fundator, podmioty $wiadczgce ustugi hostingu i obstugi
technicznej Strony Konkursowej, agencje marketingowe i podmioty obstugujgce Konkurs, dostawcy
narzedzi analitycznych i reklamowych (w tym Meta i TikTok — w zakresie objetym zgodg), dostawcy
ustug pocztowych i kurierskich, wydawca kart podarunkowych, podmioty $wiadczgce ustugi ksiegowe
i prawne, a takze organy publiczne uprawnione do zgdania danych na podstawie przepiséw prawa.
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10.

11.

12.

Podmioty przetwarzajgce dane na zlecenie Administratora dziatajg na podstawie uméw powierzenia
przetwarzania zawartych zgodnie z art. 28 RODO. W zakresie, w jakim Fundator samodzielnie
decyduje o celach i sposobach wykorzystania danych osobowych w ramach wiasnych dziatah
promocyjnych marki ,Dumle”, dziata on jako odrebny administrator tych danych.

. Okresy przechowywania danych, zasady przekazywania danych poza Europejski Obszar

Gospodarczy, szczegdtowe informacje o plikach cookies i podobnych technologiach oraz petny opis
praw osob, ktorych dane dotycza, okresla Polityka Prywatnosci Konkursu dostepna na Stronie
Konkursowe;.

Uczestnikowi przystuguje prawo dostepu do danych, ich sprostowania, usunigcia, ograniczenia
przetwarzania, przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na art. 6
ust. 1 lit. f RODO, wycofania zgody w dowolnym momencie, a takze prawo wniesienia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne do udziatu w Konkursie oraz do
odbioru Nagrody. Odmowa podania danych oznaczonych w Formularzu Zgtoszeniowym jako
obowigzkowe uniemozliwia udziat w Konkursie.

Dane osobowe Uczestnikéw nie sg wykorzystywane do podejmowania decyzji opartych wytgcznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, wywotujgcych skutki prawne lub w podobny sposoéb istotnie
wplywajgcych na Uczestnika w rozumieniu art. 22 ust. 1 RODO. Ocena zgtoszeh dokonywana jest
przez Komisje. Automatyczna weryfikacja unikalnosci numeru Dowodu Zakupu i daty zakupu, o ktérej
mowa w §3 ust. 7, ma charakter wytgcznie techniczny.

§8. TRYB REKLAMACYJNY

. Reklamacje dotyczgce Konkursu mogg dotyczyé w szczegolnosci: procesu sktadania i przyjmowania

zgtoszen, oceny formalnej zgtoszen, przebiegu weryfikacji laureata oraz wydania Nagrody.

. Reklamacje dotyczagce oceny kreatywnej zgtoszen dokonanej przez Komisje nie podlegajg

rozpoznaniu w trybie reklamacyjnym, zgodnie z §4 ust. 5 Regulaminu.

. Reklamacje mogg by¢ sktadane w formie elektronicznej na adres e-mail: konkurs@dumle.pl albo

pisemnie na adres siedziby Organizatora.

. Reklamacja powinna zawiera¢: imie i nazwisko oraz adres e-mail Uczestnika, opis zdarzenia

bedacego podstawg reklamacji wraz ze wskazaniem daty jego zaistnienia oraz tre$¢ zadania.

. Reklamacje mogg by¢ sktadane w terminie 14 dni od dnia zaistnienia zdarzenia bedgcego podstawg

reklamaciji, nie pozniej jednak niz w terminie 30 dni od dnia wydania Nagrody, ktérej reklamacja
dotyczy, a w braku jej wydania — od dnia uptywu terminu na jej wydanie. Zachowanie terminu ocenia
sie wedtug daty wystania reklamacji.

. Organizator rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania i informuje Uczestnika o

wyniku jej rozpatrzenia w tej samej formie, w jakiej reklamacja zostata ztozona, albo pocztg
elektroniczna.

. Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne i nie wytgcza ani nie ogranicza prawa Uczestnika do

dochodzenia roszczen przed sgdem powszechnym ani prawa skorzystania z pozasgdowych
sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen, w tym zwrdcenia sie do powiatowego
(miejskiego) rzecznika konsumentéw.
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§9. POSTANOWIENIA KONCOWE

. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 15 wrzesnia 2026 r. i jest dostepny na Stronie Konkursowej do
dnia 31 grudnia 2026 r., a takze w siedzibie Organizatora.

. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu, jezeli jest to konieczne z przyczyn
technicznych, prawnych lub organizacyjnych, z zastrzezeniem ze zmiana nie moze narusza¢ praw
nabytych przez Uczestnikow ani pogarszaé warunkéw udziatu w Konkursie w odniesieniu do zgtoszen
juz dokonanych. Informacja o zmianie Regulaminu, wraz ze wskazaniem daty jej wejscia w zycie,
publikowana jest na Stronie Konkursowe;.

. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a. problemy techniczne zwigzane z dziataniem sieci Internet, urzgdzen korncowych Uczestnikow lub
oprogramowania, z ktérych korzystajg Uczestnicy,

b. niemoznos¢ dokonania zgtoszenia z przyczyn lezgcych po stronie Uczestnika, w tym z powodu
przestania pliku niespetniajacego wymogéw okreslonych w §3 ust. 4 lit. e,

c. skutki podania przez Uczestnika nieprawdziwych, nieaktualnych lub niekompletnych danych,

d. dziatania podmiotéw trzecich, w szczegodlnosci operatoréw pocztowych, kurieréw oraz wydawcy
kart podarunkowych, w zakresie nieobjetym odpowiedzialnoscig Organizatora na podstawie
przepiséw prawa.

.W  przypadku wystgpienia okolicznosci o charakterze sity wyzszej, uniemozliwiajgcych
przeprowadzenie Konkursu lub wydanie Nagréd na zasadach okreslonych w Regulaminie,
Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany harmonogramu Konkursu albo do jego zakonczenia
przed planowanym terminem, informujgc o tym na Stronie Konkursowej, z zastrzezeniem ze nie
narusza to praw nabytych przez Uczestnikéw, w szczegdlnosci prawa do Nagrod juz przyznanych.

. Konkurs prowadzony jest zgodnie z prawem polskim. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem
stosuje sie w szczegolnosci przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy o PIT, ustawy z dnia 4 lutego 1994
r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, RODO oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych.

. Wszelkie informacje o Konkursie zawarte w materiatach promocyjnych i reklamowych majg charakter
wytgcznie informacyjny; wigzacg moc prawng majg wytgcznie postanowienia Regulaminu.

.We wszelkich sprawach zwigzanych z Konkursem Uczestnicy mogg kontaktowa¢ sie z
Organizatorem pod adresem e-mail: konkurs@dumle.pl.
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